
PRUEBAS SELECTIVAS INTEGRADOR SOCIAL -COMARCA DEL JILOCA-

CUESTIONARIO

1.- Según el artículo 108 de la Constitución Española de 1978, el Gobierno responde
solidariamente en su gestión política ante:

a) Las Cortes Generales.
b) Los Tribunales de Justicia.
c) El Congreso de los Diputados.
d) El Tribunal Supremo.

2.- Según lo dispuesto en artículo 1 de la Constitución Española, la forma política del
Estado Español, es:

a) La Monarquía Presidencialista.
b) La Monarquía Democrática.
c) La Monarquía Parlamentaria.
d) Ninguna de las anteriores es correcta.

3.- ¿Cuál de las siguientes funciones sí es ejercida por el Rey?

a) Proponer el nombramiento de los miembros del Gobierno.
b) Nombrar al Defensor del Pueblo.
c) Sancionar y promulgar las leyes.
d) Nombrar al Presidente de las Comunidades Autónomas, con el refrendo del

Presidente del Senado.

4.- El artículo 137 de la Constitución Española, establece que el Estado se organiza

territorialmente en:

a) Municipios, Provincias y Comunidades Autónomas.
b) Municipios, Provincias, Comunidades Autónomas y Comarcas.
c) Provincias, Comunidades Autónomas y Comarcas.
d) Ninguna de las anteriores es correcta.

5.- Según el artículo 103.1 de la Constitución Española, la Administración Pública sirve

con objetividad los intereses:

a) Del Gobierno.
b) Generales.
c) Públicos.
d) De la Administración.



6.- Según el artículo 32 del Estatuto de Autonomía de Aragón, cuál de las siguientes
respuestas NO es correcta; “Son instituciones de la Comunidad Autónoma de
Aragón…”

a) El Presidente.
b) El Consejo Consultivo de Aragón.
c) El Gobierno.
d) El Justicia.

7.- ¿Pueden agruparse en una Comarca municipios pertenecientes a más de una
provincia?

a) En ningún caso.
b) Solo en caso de fuerza mayor.
c) Sí, con informe previo de las diputaciones respectivas.
d) Sí, en cualquier caso.

8.- La competencia en materia asistencia social, según el art. 149 de la Constitución
Española de 1978:

a) Es compartida a partes iguales por los Ayuntamientos y las Comunidades

Autónomas.

b) Es exclusiva de los cabildos y Diputaciones.

c) Puede ser asumida por las Comunidades Autónomas.

d) Solo compete al Estado.

9.- Según el art 147 de la Constitución Española: los Estatutos de autonomía deberán

contener:

a) La denominación de la Comunidad que mejor corresponda a su identidad
histórica.
b) La denominación, organización y sede de las instituciones autónomas propias.
c) Las competencias asumidas dentro del marco establecido en la Constitución y
las bases para el traspaso de los servicios correspondientes a las mismas.
d) Todas las anteriores son correctas.

10.- Cuantos vicepresidentes puede tener la Comarca del Jiloca:

a) Hasta un número máximo de cuatro.
b) Hasta un número máximo de dos.
c) Hasta un número máximo de cinco.
d) Hasta un número máximo de tres.



11.- Una Comisión Informativa, ¿Puede adoptar acuerdos?

a) Si.
b) Sólo en casos de delegación.
d) No.
c) Sólo en los caos de urgencia.

12.- De quién es la titularidad de los Centros de Servicios Sociales:

a) Del Gobierno de Aragón.
b) De las Entidades Locales.
c) De iniciativa mercantil y de iniciativa social.
d) Las respuestas a y b son correctas.

13.- A cada centro de servicios sociales le corresponde atención a…

a) Las personas empadronadas y con residencia efectiva en el ámbito territorial al
que el centro extiende su actuación.
b) La población desplazada, transeúnte y personas sin techo con arraigo y
alojamientos intermitentes.
c) La población que, aun no estando empadronada, resida hace más de dos años en
la localidad en la que se ubica el centro.
d) Los supuestos a y b son correctos.

14.- Según el Decreto 30/2023, de 22 de marzo, del Gobierno de Aragón, por el que se
regula la organización y funcionamiento de los Centros de Servicios sociales de Aragón
es estructura básica del Centro de Servicios Sociales:

a) Dirección técnica, equipo multidisciplinar, auxiliar administrativo.
b) Dirección técnica, trabajador/a social, psicólogo/a y educador/a.
c) Dirección técnica, equipo multidisciplinar, administrativo.
d) Dirección técnica y equipo multidisciplinar.

15.- Según el Decreto 30/2023, de 22 de marzo, del Gobierno de Aragón, por el que se
regula la organización y funcionamiento de los Centros de Servicios Sociales en Aragón
corresponde a la Dirección técnica del Centro:

a) La representación del mismo.
b) La dirección de su actividad técnica.
c) La gestión de conflictos.
d) a y b son correctas.



16.- ¿Cuál de estos municipios integra la Comarca del Jiloca?

a) Fuentes Claras.
b) Peracense.
c) Loscos.
d) Todas las respuestas anteriores son correctas.

17.- Actualmente, el Consejo Comarcal de la Comarca del Jiloca, se compone de un
total de:

a) 17 Consejeros.
b) 25 Consejeros.
c) 40 Consejeros.
d) 35 Consejeros.

18.- En el marco del Decreto 30/2023, de 22 de marzo, del Gobierno de Aragón, por el
que se regula la organización y funcionamiento de los Centros de Servicios Sociales en
Aragón, se entiende por “Unidad de Trabajo Social”:

a) El espacio adecuado que los Ayuntamientos deben habilitar para la atención
social, en su respectivo municipio.
b) Los distintos servicios específicos que se prestan por los profesionales en el
Centro de Servicios Sociales.
c) La señalización interna que debe utilizarse en el Centro de Servicios Sociales
para diferenciar los servicios.
d) Ninguna es correcta.

19.- Cuantos municipios comprende la Comarca del Jiloca:

a) 42
b) 40
c) 27
d) 33

20.- La capitalidad de la Comarca del Jiloca, según la Ley 13/2003, de creación de esta
Comarca dice:

a) La Comarca del Jiloca, tendrá una capitalidad administrativa compartida en
Calamocha y Monreal del Campo.

b) La Comarca del Jiloca tendrá en Calamocha su capital administrativa,
ostentando Monreal del Campo la capitalidad en aquellos aspectos relacionados
con el desarrollo agropecuario de la Comarca.

c) Tendrá su capitalidad administrativa en Calamocha y subsede en Monreal del
Campo para servicios agropecuarios y sociales.

d) Se establecerá reglamentariamente, en el Decreto de desarrollo.



21.- Señala el municipio que no corresponde a la Comarca del Jiloca:

a) Aguatón.
b) San Martín del Río.
c) Pozuel del Campo.
d) Ojos Negros.

22.- En su artículo 5, el Decreto 30/2023, de 22 de marzo, del Gobierno de Aragón, por
el que se regula la organización y funcionamiento de los Centros de Servicios Sociales
en Aragón establece las tipologías de Centros de Servicios Sociales, siendo estos:

a) Comarcales.
b) Comarcales y locales.
c) Comarcales, Municipales y locales.
d) Comarcales y Municipales.

23.- No forma parte de las competencias de las Comarcas aragonesas:

a) Las potestades reglamentarias y de autoorganización.
b) Las potestades de ejecución forzosa y sancionadora.
c) Las potestades expropiatorias y de investigación, deslinde y recuperación de

oficio de sus bienes.
d) La coordinación mediante convenio con la Comunidad Autónoma del

mantenimiento y limpieza de los consultorios médicos en los municipios con
población inferior a 5000 habitantes.

24.- Según el artículo 63 de la Ley Orgánica 1/2004, de Medidas de Protección Integral
contra la Violencia de Género, referido a la protección de datos y las limitaciones a la
publicidad, en las actuaciones y procedimientos relacionados con la violencia de género
se protegerá la intimidad de las víctimas:

a) En especial, sus datos de género y religiosos.
b) Los datos asociados a su actividad social.
c) En especial, sus datos personales, los de sus descendientes y los de cualquier otra
persona que esté bajo su guarda o custodia.
d) Todos los referidos a su actividad profesional.

25.- Señale la respuesta incorrecta ¿Cuál NO es un principio del Sistema de Servicios
Sociales según el art. 5 de la Ley 5/2009, de 30 de junio, de Servicios Sociales de
Aragón?

a) Cooperación.
b) Transversalidad.
c) Integración en el entorno.
d) Justicia social.



26.- Tal y como se establece en el artículo 18 de la Ley 5/2009, de 30 de junio, de
Servicios Sociales de Aragón, los servicios sociales han de organizarse territorialmente
de acuerdo a los principios de:

a) Descentralización, eficacia y eficiencia, equilibrio y homogeneidad territorial,
accesibilidad a la información y a los servicios sociales y transparencia.
b) Descentralización, desconcentración, proximidad a los ciudadanos, eficacia y
eficiencia equilibrio y homogeneidad territorial, accesibilidad a la información y a
los servicios sociales y coordinación.
c) Descentralización, proximidad a los ciudadanos, eficacia y eficiencia, equilibrio
y homogeneidad territorial, participación y transparencia.
d) Descentralización, equilibrio y homogeneidad territorial, participación, y
transparencia.

27.- Según la Ley 5/2009, de 30 de junio, de Servicios Sociales de Aragón, se
consideran servicios sociales generales, señala la INCORRECTA:

a) Aquéllos que proporcionan una atención que tiene por objeto favorecer el
acceso a los recursos de los sistemas de bienestar social
b) Los que promueven la cooperación y solidaridad social en un determinado
territorio
c) Tienen carácter polivalente y su personal está al servicio de toda la población
d) Los que se prestan a través de centros, servicios, programas y recursos dirigidos
a necesidades que requieren una atención específica.

28.- Según el Decreto 30/2023 de 22 de marzo, del Gobierno de Aragón, por el que se
regula la organización y funcionamiento de los Centros de Servicios Sociales en
Aragón, El plan de atención social tendrá como contenido mínimo, indique la
INCORRECTA:

a) Diagnóstico que identifique las diferentes situaciones de necesidad social y las
potencialidades.
b) Evaluación de resultados y de mejora.
c) Intervenciones a efectuar y profesional responsable de cada una de ellas.
Recursos a aplicar.
d) Acuerdos.

29.- Será función del Centro de Servicios Sociales según la Ley 5/2009 de 30 de junio
de Servicios Sociales de Aragón, señala la INCORRECTA:

a) Desarrollo de medidas de integración, participación, capacitación y
rehabilitación social orientadas a normalizar y mejorar las condiciones de vida de
las personas, con especial atención a todas aquellas que se encuentren en situación
o en riesgo de exclusión social.
b) Prestación de servicios de intervención socioeducativa no residencial para niños
y adolescentes.
c) Valoración y determinación del acceso a prestaciones económicas de acuerdo con
el marco legal.
d) Realización de las actuaciones preventivas, tratamiento social e intervenciones
necesarias en situaciones de necesidad social y su evaluación.



30.- ¿Cuáles son los valores superiores del ordenamiento jurídico español que se
recogen en la Constitución Española?

a) Legalidad, publicidad y responsabilidad.
b) Democracia, solidaridad y participación.
c) Libertad, justicia, igualdad y pluralismo político.
d) Todas las respuestas son correctas.

31.- Señala la respuesta correcta respecto de las áreas básicas de Servicios sociales
según la ley 5/2009, de 30 de junio, de Servicios Sociales de Aragón:

a) Constituyen el ámbito territorial en que se estructura, de forma descentralizada,
la prestación de los servicios sociales generales y especializados en atención a
mayores.
b) Los municipios de más de veinte mil habitantes podrán constituir, a su vez, una o
más áreas básicas, en función del número de habitantes y de las necesidades
sociales.
c) El número, denominación y ámbito territorial de cada una de las áreas básicas de
servicios sociales en que se estructure el nivel de servicios generales lo determinará
el Catálogo de Servicios Sociales, que corresponde aprobar al Gobierno de Aragón.
d) Los municipios de más de veinte mil habitantes se integrarán en el área básica de
la comarca respectiva, aunque tendrán una gestión diferenciada.

32.- Cuando el objetivo de la intervención social es atenuar los factores de riesgo
presentes y potenciar los factores protectores, estamos trabajando en la fase de
prevención:

a) Primaria.
b) Secundaria.
c) Terciaria.
d) Todas las anteriores son correctas.

33.- Las siguientes ventajas y desventajas de un programa de prevención: ser
potencialmente eficiente, Ia posibilidad de tratar los problemas tempranamente, la
posibilidad de etiquetación, la intervención puede ser conductualmente inapropiada.
Corresponden a:

a) Programas de prevención universal.
b) Programas de prevención selectiva.
c) Programas de prevención indicada.
d) b y c son correctas.

34.- Señala el nombre correcto del observatorio en el campo de las adicciones y
drogodependencias:

a) Observatorio Español sobre Drogas y adicciones
b) Observatorio Europeo de la Droga y las Toxicomanías
c) Comisión europea de Prevención y Asistencia al Drogodependiente
d) Observatorio de conductas adictivas y adicciones



35.- La participación orgánica de la ciudadanía y agentes sociales en el Sistema Público
de Servicios Sociales se articulará a través de los siguientes órganos de carácter
consultivo:

a) Consejo Autonómico de Servicios Sociales.
b) Órganos especializados de participación.
c) Órganos locales de participación.
d) La a) y la b) son correctas.

36.- La igualdad como principio fundamental en la Unión Europea, entra en vigor con:

a) El Tratado de Ámsterdam de 1999.
b) El Acta Única Europea.
c) El Tratado de Roma de 1957.
d) Ninguna es correcta.

37.- La técnica DAFO es una herramienta de análisis utilizada en la planificación de los
servicios sociales que sirve para:

a) Determinar los objetivos del Plan.
b) Realizar el diagnóstico social.
c) Determinar el modelo de evaluación del Plan.
d) Programar la implantación de un Plan.

38.- Son algunos de los indicadores altamente específicos de abuso sexual infantil...
(Señala la respuesta correcta):

a) lnfecciones genitales o de transmisión sexual, -lesiones en zona genital o anal, -
manifestación por parte del menor de haber sido objeto de abuso sexual,...
b) lnfecciones genitales o de transmisión sexual, -lesiones en zona genital o anal, -
alteraciones en el ritmo de sueño,…
c) Retraimiento social, fobias o temores intensos, fugas del hogar,...
d) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.

39.- De acuerdo con los instrumentos utilizados por el Gobierno de Aragón para la
valoración de la gravedad de las situaciones de desprotección en infancia y
adolescencia, el maltrato psicológico no engloba:

a) Sobreexigir.
b) Restringir la autonomía.
c) Falta persistente de respuesta adecuada a las señales, expresiones emocionales y
conductas procuradoras de proximidad e interacción iniciadas por el menor.
d) Instrumentalizar en conflictos entre adultos significativos.

40.- La resiliencia se ha definido como la capacidad de una persona:

a) Para generar defensas psicológicas que le ayuden a alejarse de la adversidad.
b) Para recuperarse saliendo fortalecido y sobreponerse ante las adversidades o
traumas que le ha tocado vivir.
c) Para aumentar con la ayuda de otra persona su "zona de desarrollo próximo".
d) Para resistir la presión social ejercida por el grupo de iguales.



41.- El "Modelo de Mediación" en el que el acuerdo entre las partes no aparece como
objetivo inmediato, esencial y último, sino como consecuencia de la mejora de la
relación, y en el que se ve el conflicto como una oportunidad de crecimiento es el:

a) Modelo Transformativo.
b) Modelo Tradicional-Lineal (Harvard)
c) Modelo Circular - Narrativo.
d) Modelo de Comunicación Dinámica.

42.- El equipo interdisciplinar que forma parte de la estructura básica del Centro de
Servicios Sociales según en el Decreto 30/2023, de 22 de marzo del Gobierno de
Aragón, por el que se regula la organización y funcionamiento de los Centros de
Servicios Sociales en Aragón está integrado por:

a) El personal necesario para la prestación de los servicios sociales generales de
gestión directa.

b) El personal profesional que la entidad local estime oportuno para el desarrollo de
sus competencias propias con cargo a sus presupuestos.

c) El personal del equipo básico y el personal de programas específicos de
servicios sociales.

d) Todas son correctas.

43.- La estructura de un conflicto está conformada por la interacción de los siguientes
elementos:

a) Personas, proceso y problema.
b) Personas, situación y conflicto.
c) Lugar y personas.
d) Habitantes, lugar y problema.

44.- ¿Qué técnica de escucha activa (directiva) ayuda a comprender los objetivos del
tratamiento y a cambiar el modo de interpretar la conducta de otra persona o situación,
para que responda de modo diferente?:

a) Indagación o sondeo.
b) Encuadre.
c) Confrontación.
d) Instrucciones.

45.- Según la Declaración de las Naciones Unidas sobre las minorías étnicas, se
incluyen entre sus derechos:

a) A disfrutar de su propia cultura.
b) A profesar y practicar su propia religión.
c) A utilizar su propio idioma.
d) Todas las respuestas anteriores son correctas.



46.- Según dispone el artículo 19 de la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, salvo
prueba en contrario, se presumirá amparado en lo dispuesto en el artículo 6.1.f) del
Reglamento (UE) 2016/679 el tratamiento de los datos de contacto y en su caso los
relativos a la función o puesto desempeñado de las personas físicas que presten
servicios en una persona jurídica siempre que se cumpla:

a) Que la finalidad del tratamiento sea únicamente mantener relaciones de cualquier
índole con la persona jurídica en la que el afectado preste sus servicios.
b) Que el tratamiento se refiera únicamente a los datos necesarios para su
localización profesional.
c) Que los responsables o encargados del tratamiento puedan tratar los datos dentro
de sus competencias.
d) Las opciones a) y b) son las correctas

47.- La ley 3/2021, de 20 de mayo por la que se regula la Prestación Aragonesa
Complementaria del ingreso mínimo vital y el Servicio Público Aragonés de Inclusión
Social, establece respecto a los beneficiarios, en su art. 4 (SEÑALA LA
INCORRECTA):

a) Se aplicará un complemento de monoparentalidad.
b) A las unidades de convivencia compuestas por más de un beneficiario, siempre
que uno de ellos sea menor, se les aplicará la escala de incrementos.
c) Para la determinación de la cuantía de la prestación en unidades de convivencia
con hijos o menores incapacitados judicialmente en los supuestos de custodia
compartida establecida judicialmente, se considerará que forman parte de la unidad
donde se encuentran domiciliados.
d) A las unidades de convivencia compuestas por más de un beneficiario se les
aplicará la escala de incrementos fijada en el Real Decreto-ley 20/2020, de 29 de
mayo, por el que se establece el ingreso mínimo vital.

48.- Qué actuaciones se contemplan en el Servicio Público Aragonés de Inclusión
Social:

a) Empleo.
b) Sanidad.
c) Educación.
d) a) y b) son correctas.

49.- Según la Ley 3/2021 del 20 de mayo, por la que se regula la Prestación Aragonesa
Complementaria del Ingreso Mínimo Vital y el Servicio Público Aragonés de Inclusión
Social, esta se caracteriza por ser:

a) Subjetiva, tienen derecho todos los aragoneses con el único requisito de ser de
Aragón.
b) Universal.
c) Subsidiaria y en su caso complementario, de cualquier otro ingreso, prestación o
recursos a los que tenga derecho la unidad de convivencia, por lo que queda
condicionado a la solicitud del ingreso mínimo vital o cualquier otra prestación o
pensión a las que tenga derecho la unidad de convivencia con carácter previo.
d) Ninguna de las anteriores.



50.- Dentro de las políticas de lucha contra la pobreza y exclusión social de la Unión
Europea, ¿cómo se denomina el indicador que mide el riesgo de pobreza y/o exclusión
social?:

a) AROPE.
b) Índice DEC.
c) GINI.
d) IMC.



PREGUNTAS DE RESERVA:

R1.- Cual de los siguientes servicios no está incluido en el apoyo de la inclusión social:

a) Servicio de acompañamiento a los itinerarios individualizados de inserción.
b) Servicio de mediación y reparación para menores infractores.
c) Servicio de intervención comunitaria intercultural y el de mediación cultural.
d) Servicio de violencia de género y machista.

R2.- El Plan de Atención Social estará conformado por:

a) Acuerdos de Inserción.
b) Itinerarios integrales de inserción.
c) Módulos operativos de intervención.
d) Todas las respuestas son correctas.

R3.- El Servicio de Inclusión Social se contempla como un:

a) Refuerzo del Trabajador Social.
b) Como una disciplina.
c) Como un recurso social.
d) Como un instrumento metodologico.

R4.- En que principio de la mediación, se establece que es voluntaria y que nadie tiene
obligación de mantenerse en el proceso ni de aceptar un acuerdo.

a) Principio de imparcialidad.
b) Principio de voluntariedad y de libre disposición.
c) Principio de neutralidad.
d) Principio de buena fe.

R5.- Los principios que rigen los procedimientos de resolución de conflictos son:

a) La audiencia.
b) La Igualdad de las partes.
c) La contradicción.
d) Todas las anteriores son correctas.



El Tribunal de selección designado para calificar las pruebas selectivas para la

contratación de un Integrador Social como personal laboral y la formación de una Bolsa de

Trabajo, de la Comarca del Jiloca, acuerda hacer públicas las RESPUESTAS CORRECTAS a

las preguntas correspondientes al cuestionario del EJERCICIO del proceso selectivo,

celebrado el 12 de septiembre de 2024:

PLANTILLA DE RESPUESTAS CORRECTAS

1 C 11 D 21 A

2 C 12 B 22 D

3 C 13 D 23 D

4 A 14 C 24 C

5 B 15 D 25 D

6 B 16 D 26 B

7 C 17 B 27 D

8 C 18 A 28 B

9 D 19 B 29 A

10 A 20 B 30 C

31 B 41 A

32 A 42 C

33 D 43 A

34 B 44 B

35 B 45 D

36 A 46 D

37 B 47 B

38 A 48 D

39 C 49 C

40 B 50 A

PREGUNTAS RESERVA

R1 D R4 B

R2 D R5 D

R3 A

En Calamocha, a 12 de septiembre de 2024.


